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Riesgos de fraude contrarrestados

e Otros.

Contexto y objetivo(s)

En 2019, porlaLey griega4622/2019 se creb la Autoridad Nacional de Transparencia (NTA) en cuanto
autoridad independiente mediantela fusi6én de cinco 6rganos de auditoriay una entidad de coordinaci6én para
servir como servicio de coordinacion antifraude (AFCOS); ahora tiene 503 empleados, de los cuales
320 son auditores. La NTA constituye unareforma administrativa importante en el &mbito de la lucha contra
la corrupcién en Grecia.

La fusi6on de los 6rganos de auditoria resolvioé el problema de la fragmentacion y superposicion de
competencias durantelas auditoriasy reforzo6 el papel de AFCOS, ya que ahora tiene competencias operativas
o de auditoria, que se llevan a cabo de conformidad con las normas internacionales de auditoria. La NTA
también esta activaen el campodelaprevencidony dela sensibilizacion ptublica sobre la corrupcién, mediante
la utilizacién de herramientas metodologicas modernas.
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AFCOS participa en calidad de miembro sin derecho de voto en los comités de seguimiento de los
programas operativos regionales y sectoriales. A sugerencia de la DG REGIO, AFCOS comenz6 a mostrar una
presencia muy dindmica en estas reuniones de seguimiento.

Durante las reuniones, AFCOS presenta los logros de su trabajo y estadisticas sobre los
programas, al tiempo que promociona la necesidad de que los ciudadanos estén mas
implicadosen el proceso de denuncia. Ademas, los representantes y las autoridades de gestion (AG)
analizan de cerca la notificaciéon sobre las actividades que todavia deben tener lugar por su parte.

Descripcion de la practica

La DG REGIO también sugiri6 desarrollar un sistema de extracciéon de datos estadisticos sobre denuncias.
AFCOS desarrollf este sistema sobre la base de la gestion de denuncias y a través de dos canales:

1. atravésdelsitio weboficial de ESPA (marco estratégiconacional de referencia) (www.espa.gr), asi
como de los sitios web oficiales de los programas operativos (sectoriales y regionales): existe una
opcion que se llama «denuncias para proyectos cofinanciados». Cuando alguien lo selecciona, este
enlace, desdecualquier sitioweb al que acceda, le dirige a un formulario electronico de presentaciéon
de denuncias que se envia a AFCOS.


http://www.espa.gr/

2. silas denuncias se envian por correo a la AG o a la autoridad de auditoria (AA) (EDEL, comité de
control financiero), también se remiten a AFCOS.

Tras el analisis de las denuncias, se registran y archivan una serie de elementos:

e numero de protocolo de la denuncia o nimero tnico de identificacién de la denuncia, ano de
recepcion,

e catalogado: an6nimo, nombre del denunciante (si apellido),

e servicio desde el que se envio la denuncia (directamente o a través de otro servicio),

e organismo que denuncia, plan empresarial, caja en efectivo, periodo de programacion, titulo del acto,
subproyecto, denuncia (solo una categoria), evaluacion inicial,

o agenciadetransmision deladenuncia, nimero de protocolo de transmisién de la denuncia, fase de la
denuncia (evaluacion, seguimiento, finalizacion), entidad de control competente de la denuncia (AG
especifica),

e evaluacion final (tras una conclusion de la entidad de auditoria competente), medidas correctoras
(desestimacién, redaccion), importes inadmisibles en dltima instancia (tras la conclusiéon de la
auditoria), observaciones o comentarios.

Se agrupan varios ambitos de estadisticas: nimero de denuncias recibidas por ano, periodo de programacion,
fondo, programa operativo, categoria de denuncia, porcentajes de denuncias completadas/pendientes o en
evaluacion, y otras.

Las estadisticas se presentan a los comités de seguimiento divididas en tres grandes categorias:

1. informacién general sobre la NTA y evolucion en el ambito del fraude cofinanciado
(por ejemplo, establecimiento de la Fiscalia Europea, incorporacion de directivas);

2. estadisticas generales de denuncias en Grecia;

3. estadisticas especiales sobre denuncias en el programa operativo que se aborda.

Caracteristicas particulares

La tltima secci6on de datos estadisticos tiene muchos beneficios. AFCOS puede informar a las partes
interesadas sobre cuantas denuncias envi6 para su examen, para cuantas de ellas recibié conclusionesy
cuantas denuncias méas estan pendientes (y también estan obligadas a verificarlo). También se extraen
conclusiones utiles sobre las alegaciones habituales en el programa operativo: por ejemplo, cuantos asuntos se
han enviadoalosfiscales (bajo sospecha de fraude). La practica subrayalanecesidad de sensibilizacién
puablica sobre la corrupcién y el fraude, y la capacidad de los ciudadanos de hacer denuncias puablicas si
detectan algo sospechoso.

La practica crea una plataforma regular de didlogo entre las AGy AFCOS. Crea un entorno para la
cooperacion mas estrechay la garantiade que AFCOS trabaja en estrecha colaboracion conlas AG. Su funcién
es ayudar a las AGen lugar de investigarlas.

Balancey resultados

La practica cre6 una referencia concreta parala comparacionde tendencias de denuncia a lo largo
de los aflos y puede, por tanto, representar el descenso en los casos de fraude y corrupciéon implicados en
programas financiados porla Unién Europea (UE). Tomando en consideracion el informe de 1a NTA de 2019
sobre el programa operativo «desarrollo de recursos humanos, educacién y aprendizaje permanente 2014 -
2020», puede verse que el nimero de denuncias aumenta gradualmente con el tiempo, lo que demue stra que
los ciudadanos y los empleados publicos confian en el proceso de denuncia pablica de AFCOS. Al mismo
tiempo, el nimero de asuntos de fraude confirmados presentados a través del sistema de denuncia no
aumento6 de forma significativa. En otras palabras,el aumento de las denuncias de los ciudadanos a AFCOS no
increment6 el nimero de asuntos de fraude confirmados, sino que estos méas bien han disminuido.

Por dltimo, es ahora una practica habitual que las AG presenten los cabos sueltos y asuntos abiertos a
AFCOS. Esto dio lugar a resultados importantes en muchos casos, ya que las AG enviaron a AFCOS las



constataciones y los datos que anteriormente habrian ignorado.

La préctica de la NTA ha recibido el reconocimiento de la Comision Europea y varias organizaciones
sectoriales y sociales locales (por ejemplo, la Asociaciéon Panhelénica de Personas con Discapacidad). La
practica también ha mostrado efectos muy positivos en cuestiones practicas, como el seguimiento de
denuncias pendientes, pero también en aumentar la sensibilizacién ptiblica en materia de corrupciéon y fraude
en Grecia.

Principalesfactores de éxito

Para considerar que la practica tiene éxito, es fundamental lacomunicacion y coordinacién precisas
entre lasinstituciones pertinentes que se ocupan del fraude y la corrupcién en el pais. En el caso de la NTA
griega, lafusion de esas autoridades y organismos de auditoria bajoun mismo techo contribuyé a eliminar la
falta de comunicacién y los retrasos provocados por la posible superposicién de competencias de esas
instituciones.

Ademas,lacreacién de un sistema interno que asigna correctamente las denuncias entre los organismos
pertinentes y garantiza que llegan a AFCOS demostr6 ser una parte inestimable de proceso. Por dltimo, es
fundamental el analisis y el registro precisos de los datos recopilados.

Retos enfrentados y ensenanzas extraidas

El mayor reto en esta practica fue al comienzo del proyecto, cuando AFCOS comenzd a participar en los
comités de seguimiento. En 2015, las AGrecibieron la primera peticién para nombrar a un representante
AFCOS en sus comités. Inicialmente, algunas AG no nombraron ninguno, ya que les exigia modificar sus
reglamentos, mientras que otros nombraron a un representante, perole dieron derecho de voto (aun cuando la
peticion especificaba con claridad que los representantes no tienen ese derecho).

Solo después de algin tiempo, la mayoria delas AGnombraron por fin correctamente un represen tante, con la
excepcion de las que se encuentran dentro de programas territoriales de cooperacion territorial europea
(CTE), en los que, por el momento, no participa AFCOS.

Ademas, la actividad y participacién AFCOS en las reuniones de los comités de seguimiento fue rechazada
inicialmente por la direccién superior del Ministerio de Justicia (a quien pertenecia AFCOS antes de
convertirse en una autoridad independiente conla creacién dela NTA). A raizde la insistencia de la Comision
Europea, AFCOS pasoé a tener una gran participacién enlasreuniones y ahora disfruta de mayor flexibilidad
en el rango de sus responsabilidades.

Potencial de transmisibilidad

El papel activo de AFCOSen los comités de seguimiento es bien acogidoen otros Estados miembros de la UE,
asi como la herramienta especifica y clara de extracci6on de datos estadisticos ttiles de denuncias.



