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Suzbijenirizici od prijevara

e ostali

Kontekst i ciljevi

Grékim zakonom br. 4622/2019iz2019. osnovano je Nacionalno tijelo za transparentnost (NTA) kao
neovisno tijelo — spajanjem pet tijela za reviziju i jednog koordinacijskog tijela — i to kako bi djelovalo kao
sluzba za uskladivanje borbe protiv prijevara (AFCOS); trenuta¢no ima 503 zaposlenika od kojih je 320
revizora. NTA ¢ini vaznu upravnu reformu u podruéju borbe protiv korupcije u Grékoj.

Spajanjem tijela zarevizijurijeSen je problem fragmentacije i preklapanja ovlasti tijekom provedbi revizija te
je osnazenauloga AFCOS-akojisadaraspolaze operativnim/revizorskim ovlastima koje se provode u skladu s
medunarodnim revizijskim standardima. NTA je aktivan i u podruéju spre¢avanja korupcije i upozoravanja
javnosti na nju s pomo¢u modernih metodoloskih alata.
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AFCOS sudjeluje u odborima za praéenje regionalnih i sektorskih operativnih programa kao ¢lan bez
glasackih prava. Na preporuku GU-a REGIO AFCOS je vidljivo ojac¢ao svoju prisutnost na sastancima tih
odbora za pracéenje.

Tijekom sastanaka AFCOS predstavlja postignuéa u svojem radu i statisticke podatke o
programima te promice potrebu za ve¢om ukljué¢enoséu gradana u postupak podnosenja
prituzbi. Nadalje, predstavniciiupravljacka tijela detaljnoraspravljaju o obavjestavanjuo svojem djelovanju
koje se tek treba odviti.

Opis prakse

GU REGIO preporuciojeirazvojsustava za izvlacenje statistickih podataka o prituzbama. AFCOS ga je razvio
na temelju upravljanja prituzbama i putem dvaju kanala:

1. Putem sluzbeneinternetske stranice ESPA -a (Nacionalni strateski referentni okvir) (www.espa.gr),
kao i putem svih sluzbenih internetskih stranica operativnih programa (sektorskih i regionalnih):
dostupna je moguénost ,Prituzbe za sufinancirane projekte”. Kad netko odabere tu poveznicu,
neovisno o tome s koje je internetske stranice preusmjeren, ona ga vodi na elektronié¢ki obrazac za
podnosenje prituzbi koji se salje AFCOS-u.

2. Ako se prituzbe poStom posalju upravljackom tijelu ili tijelu za reviziju (EDEL — Odbor za financijsku


http://www.espa.gr/

kontrolu), prosljeduju se i AFCOS-u.
Nakon analize prituzbi brojni se elementi evidentiraju i dokumentiraju:

e broj protokola prituzbe / jedinstveni identifikacijski broj prituzbe, godina primanja

e oznacenost/anonimnost, ime podnositelja prituzbe (ako je navedeno prezime)

e sluzba koja je proslijedila prituzbu (izravno ili preko druge sluzbe)

e tijelo za koje je podnesena prituzba, operativni plan, fond, programsko razdoblje, naslov projekta,
potprojekt, prituzba (samo jedna kategorija), po¢etna procjena

e agencijakojaje proslijedila prituzbu, broj protokola prosljedivanja prituzbe, faza podnosenja prituzbe
(evaluacija, pracenje, zavrsetak), nadlezno kontrolno tijelo za prituzbu (konkretno upravljacéko tijelo)

e konaénaprocjena (nakon nalaza nadleznog tijela za reviziju), korektivne mjere (odbacivanje, nacrt
prituzbe), ukupan broj neprihvatljivih prituzbi (nakon zaklju¢aka revizije), opazanja i komentari.

Prikupljaju se statisticki podaci iz raznih podrucja: broj primljenih prituzbu po godini, programskom
razdoblju, fondu, operativnom programu, kategoriji prituzbe te postoci prituzbi koje su dovrsene, na ¢ekanju
i/ili u postupku ocjenjivanja itd.

Statisticki podaci koji se predstavljaju odborima za pra¢enje razvrstavaju se u tri opsezne kategorije:

1. opc¢e informacije o NTA-u i promjenama u podrucju sufinancirane prijevare
(npr. uspostavljanje EPPO-a, prenosenje direktiva)

2. opci statisticki podaci o prituzbama za Gréku

3. posebni statisti¢ki podaci o prituzbama u predmetnom operativnom programu.

Jedinstvena obiljezja

Posljednja kategorija statistickih podataka ima niz prednosti. AFCOS moZe obavijestiti dionike o tome koliko
je prituzbi poslao na pregled, za koliko je prituzbi zaprimio nalaze i koliko ih je na ¢ekanju (tako da suioni
obveznipregledatiih). Korisni zakljuéciizvodese io uobi¢ajenim tvrdnjama u operativnim programima: na
primjer, koliko je predmeta proslijedeno tuziteljima (zbog sumnje na prljevaru) Praksom se isti¢e da je
potrebno u drustvu stvoriti sv1_]est o problemu korupcije i prijevare i o moguénosti gradana da
podnose prituzbe ako im se nesto uc¢ini sumnjivim.

Njome se uspostavlja regularna platforma za dijalog upravljackih tijela i AFCOS-a. Stvara se i okruZenje
za usku suradnju i jamstvo da AFCOS podupire upravljac¢ka tijela u njihovu radu. Njegova je uloga pomoci
upravljackim tijelima, a ne istrazivati ih.

Ishodi i rezultati

U okviru prakse uspostavljena je konkretna osnovazausporedbutrendova u pogledu prituzbi tijekom
godina, stoga se jasno moze oslikati pad slucajeva prijevare i korupcije kad je rije¢ o programima koji se
financiraju sredstvima Unije. Uzimajuéi u obzir izvjesSce NTA-a iz 2019. o operativhom programu ,,Razvoj
ljudskih resursa, obrazovanje i cjelozivotno ucenje 2014. —2020.”, vidljivo je da se broj prituzbi postupno
povecava tijekom vremena, ¢cime se dokazuje povjerenje gradana i javnih sluzbenika u postupak A FCOS-a za
podnosenjeprituzbi gradana. Uisto vrijeme broj potvrdenih slu¢ajeva prijevare otkrivenih u okviru sustava
prituzbinije se znatno povecao. Drugim rije¢ima, poveéanjem broja prituzbi koje gradani podnose AFCOS -u
nije se povecao broj potvrdenih slu¢ajeva prijevare, veé se on smanjio.

Konaéno, sada je uobicajena praksada upravljacka tijela traze AFCOS-ov uvid u sve nerijesene situacije i
otvorene predmete. Time su poluéeni vazni rezultati u mnogim predmetima jer su upravljacka tijela
prosljedivala AFCOS-u nalaze i podatke koje bi oni sami prethodno previdjeli.

Praksa NTA-a dobila je priznanje Europske komisije i nekoliko lokalnih drustvenih i industrijskih organizacija
(na primjer Panhelenske udrugeza osobesinvaliditetom). Njome se pozitivno utjecalo na prakti¢na pitanja i



pracenje prituzbi na ¢ekanju, ali i na senzibilizaciju javnosti za problem korupcije i prijevare u Grékoj.

Kljuéni Cimbeniciza uspjeh

Za uspjeh prakse kljuéna je toéna koordinacija i komunikacija relevantnih institucija koje se bave
prijevaromikorupcijom uzemlji. Kad je rije¢ o gré¢kom NTA -u, ujedinjavanjem takvih tijela i tijela za reviziju
pomoglo se u uklanjanju nesporazuma i odgoda koji su proizlazili iz moguéeg preklapanja ovlasti tih
institucija.

Nadalje, uspostavljanje internog sustava kojim se ispravno prosljeduju prituzbe preko relevantnih tijela i
osigurava da se one dostave AFCOS-u pokazalo se neprocjenjivim dijelom postupka. Konac¢no, potrebna je
precizna analiza i dokumentiranje prikupljenih podataka.

Zabiljezeniizazovii stecena iskustva

Najveciizazov te praksebio je pocetak projekta, kada je AFCOS uklju¢en u odbore za pracenje. Upravljacka
tijela primila su 2015. prvi zahtjev za imenovanje predstavnika AFCOS-a u svoje odbore. Neka upravljacka
tijela u pocetku nisu imenovala nijednog predstavnika jer bi morala izmijeniti svoje propise da bi se takvo
imenovanje omogucilo,dok su drugiimenovali predstavnika, ali su mu dali glasacka prava (iako je u zahtjevu
jasno navedeno da predstavnici nemaju takva prava).

Vecina upravljackih tijela tek je nakon odredenog vremena pravilnoimenovala predstavnika uz iznimku onih u
okviru programa europske teritorijalne suradnje u kojima AFCOS zasad ne sudjeluje.

Nadalje, vise rukovodstvo Ministarstva pravosuda (kojem je AFCOS pripadao prije nego Sto je uspostavljanjem
NTA-a postao neovisno tijelo) prvotno je odbijalo aktivnosti sudjelovanje AFCOS-a na sastancima odbora za
pracenje.Na poticaj Europske komisije AFCOS se aktivno ukljuc¢io u sastanke i sada ima veéu fleksibilnost u
rasponu svojih odgovornosti.

Moguénost prijenosa

AktivnaulogaAFCOS-au odborima za pracenjedobrodosla je u drugim drzavama¢lanicama, kao i konkretan i
jasan alat za izvla¢enje korisnih statistickih podataka o prituzbama.



