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Konteksti cele

Duniski Urzad ds. Dzialalno$ci Gospodarczej, instytucja zarzadzajaca odpowiadajaca za programy operacyjne
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) oraz Europejskiego Funduszu Spolecznego (EFS)
realizowane w okresie programowania 2014—-2020 wlacza ,czerwone flagi” do swoich list kontrolnych
kontroli zarzadczej.

Dunski Urzad ds. Dzialalno$ci Gospodarczej opracowal narzedzie do prowadzenia sprawozdawczos$ci
w zakresie projektow (PRV) dla beneficjentow projektéw do stosowania na potrzeby sprawozdawczo$ci.
Narzedzie PRV umozliwia beneficjentom prowadzenie sprawozdawczo$ci dla Dufiskiego Urzedu ds.
Dziatalnoéci Gospodarczej w zakresie stanu realizacji projektu, skladanie wniosku o zwrot kosztow,
przedkladanie kart ewidencji czasupracy i wynikbw projektu. Dane gromadzone przy pomocy PRV stanowig
szczegblowa baze danych zawierajacg informacje na temat beneficjentéw, szczegdlowy opis wszystkich prac
iustlug oraz zwigzane z nimi przedlozone faktury. W2017 r. Duniski Urzad ds. DzialalnoSci Gospodarczej
zaczal korzysta¢ zinformacji pochodzacych zbazy danych PRV w celu §ledzenia faktur beneficjentow
iwdrozylsystem ,czerwonych flag”. Celem takiego systemu byla poprawa skuteczno$ci weryfikacji faktur
orazinnych dokumentéw przekazywanych przezbeneficjentow, a takze identyfikowanie nieprawidlowosci
i potencjalnie nieuczciwej dzialalnosci przed wyplaceniem $rodkow.

Opis dziatania

»,Czerwone flagi” wprowadza sie w celu weryfikacji faktur i wydatkow, ktére beneficjenci skladaja za
posérednictwem systemu PRV. Pracownicy Dunskiego Urzedu ds. Dzialalno$ci Gospodarczej moga
wyeksportowaé¢ dane zsystemu PRV do osobnego pliku w formacie Excel. Aktualnie Dunski Urzad ds.
Dzialalno$ci Gospodarczej przydziela wszystkie informacje pochodzace od wszystkich beneficjentéw do
pieciu baz danych w formacie Excel:

e dwobch baz danych dotyczacych zwyklego fakturowania;

e jednego zbioru danych dotyczacego kart ewidencji czasu pracy i wynagrodzen pracownikow;

e jednego zbioru danych dotyczacego pozostalych platno$ci na rzecz podwykonawcey zwigzanych
z projektami.

W przypadku kazdej z baz danych informacje sa pobierane bezposrednio z PRV. Informacje te obejmuja
m.in.:



nazwe przedsiebiorstwa,
nazwe projektu,
e CVR (numer podmiotu/numer identyfikacyjny VAT),
e okres fakturowania,
e opis faktury,
e kwote na fakturze,
e liczbe godzin i stawke godzinowa.

Na podstawie standardowych informacji gromadzonych regularnie przez beneficjentow (co najmniej dwa
razy do roku) Duniski Urzad ds. Dzialalno$ci Gospodarczej opracowal zestaw ,,czerwonych flag” na potrzeby
wery fikacjiianalizy wnioskow dotyczacych faktur. Ryzykowne obszary okresla sie nie tylko na podstawie
wiedzy i doSwiadczenia pracownikow instytucji zarzadzajacej, ale takze opierajac sie na weze$niej wykrytych
nieprawidlowosciach i nieuczciwej dzialalno$ci. Proces ten wspierany jest rowniez poprzez wy miane wiedzy
z innymiinsty tucjami zarzadzajacymiza poSrednictwem dunskiej sieci AFCOS skupiajacej organy krajowe.

Nastepnie analizuje sie wskazniki dotyczace ,czerwonych flag” (np. stosunki wlasnosSci w przedsiebiorstwie,
liczbe beneficjentéw, udzial wynagrodzen w catkowitej kwocie na fakturze). OkreSla sie rowniez prog, po
przekroczeniu ktérego pojawia sie ,czerwona flaga”. Na podstawie wyznaczonych progéw w arkuszach
w formacie Excel programuje sie automatyczne pojawianie sie ,czerwonych flag”.

Aby zweryfikowaé relacje biznesowa miedzy beneficjentami lub podwykonawcami, Duniski Urzad ds.
Dziatalno$ci Gospodarczej sprawdza wnioski przedsiebiorstwa w zestawieniu zkrajowym rejestrem
przedsiebiorcow. Jezeli wwyniku tej kontroli pojawia sie ,czerwona flaga”, podswietla sie ona
w odpowiednim arkuszu w programie Excel.

Gdy wskutek kontroli pojawia sie ,,czerwone flagi”, nalezy podja¢ nastepujace dzialania:

1. W pierwszej kolejnoSci zespdl recznie sprawdza ,czerwone flagi” i to, czy odpowiadaja
wystepujacemu ryzyku.

2. Zespo6l weryfikuje, czy czerwona flaga nie jest wynikiem bledu technicznego (np. literowki).

3. Jezelipojawia sie podejrzenie nieuczciwej dzialalno$ci lub Urzad chce uzyskaé wiecej informacji,
wymaga od beneficjenta przekazania czeSci dokumentoéw zwigzanych z faktura oznaczona ,flaga”
w celu dalszego zbadania.

4. W przypadku bledu Urzad odmawia platno$ci i wzywa beneficjenta do poprawienia danych.

5. Jezeli potwierdzono podejrzana nieuczciwa dzialalno$¢, Urzad przekazuje akta do wydziatu ds.
dochodzen wewnetrznych w celu przeprowadzenia dalszego dochodzenia.

Unikalne cechy

Dzieki do$wiadczeniu zwigzanemu zwdrozeniem ,czerwonych flag” przez Dunski Urzad ds. DzialalnoSci
Gospodarczej zidentyfikowano pewne wyjatkowe cechy tego systemu:

e W pordownaniu zwcze$niejszym systemem obecny pozwala na bardziejrzetelneispojne
przeanalizowanie wnioskéw beneficjentow. Wsystemie PRV przewidziano gromadzenieinformacji
w tym samym formacie i na tym samy m poziomie szczegdtowosci w przy padku wszystkich
projektoéw. Dane pobierane z PRV na potrzeby analizy ,,czerwonych flag” maja zatem standardowy
format, co utatwiaich ocene.

e Drzieki automatycznemu pobieraniu i analizowaniu danych nie pomija sie zadnych ryzykownych
obszaréw,a wszyscy beneficjenciiprojekty sa poddawane ocenie na takim samym poziomie
bezpieczenstwa.

e System ,czerwonych flag” jest dynamiczny i elastyczny, a urzad zmienia i dostosowuje czerwone flagi



wedlug zidentyfikowanych czynnikdw ryzyka, nieprawidtowosci i nieuczciwych dzialtan.

Wyniki

Duniski Urzad ds. Dziatalno$ci Gospodarczej uwaza, ze system czerwony ch flag sprzyja budowaniu silnej
kultury etycznej oraz podejs$cia

opartego na zerowej tolerancji dla naduzyé finansowych. Sy stem ten pozwala organom regularnie wymienia¢
sie informacjami na temat podejrzen naduzy¢ finansowych, zidentyfikowanych wzorc6w potencjalnych
naduzy ¢ finansowych oraz dobrych praktyk wzakresie zwalczania naduzy¢ finansowych i korupcji. Ponadto
elasty czny charakter sy stemu wiaze sie z potrzeba organizowania okresowych foréw i warsztatoéw, na ktérych
organy omawiaja rozwdj sy tuacjiizmiany zachowan wybranych przedsiebiorstw, wzmacniajac w ten sposdb
mozliwo$ci wspoélpracy i budowania zdolno$ci wéréd organdéw.

Po trzech latach stosowania kontroli zwykorzystaniem ,czerwonych flag” urzad wykryl wiele
nieprawidlowos$ci, jednak wiekszo$¢ z nich byla zwigzana z bledami technicznymi, a nie nieuczciwoscig.
Udalo sie jednak wykry¢ kilka przypadkéw nieuczciwej dzialalnosci i przekazaé je do shuzb $ledczych.

Gtoéwne czynniki sukcesu

Jednym z gtéwny ch czynnikoéw sukcesu wdrazania tej inicjatywy byla dostepno$é cyfrowego systemu do
prowadzenia sprawozdawczo$ci w zakresie projektow (PRV). Posiadanie takiego systemu umozliwia
organom systematyczne zbieranie danych w ujednoliconym i por6wnywalnym formacie w odniesieniu do
wszy stkich projektow, co poprawia skuteczno$é i wiarygodno$¢ kontroli z wykorzystaniem ,czerwonych
flag”.

Drugim czynnikiem sukcesu jest przestrzeganie przez beneficjentow ram systemu prowadzenia
sprawozdawczoSci w zakresie projektéw. Zasadniczo w przedsiebiorstwach w Danii panuje kultura
przestrzegania przepiséw, co umozliwito Dunskiemu Urzedowi ds. Dzialalno$ci Gospodarczej stworzy¢ nowy
system gromadzenia danych i uzyskac te dane od przedsiebiorstw w uzgodniony sposob.

Napotkane wyzwania i wyciggniete wnioski
Z tego dosSwiadczenia mozna wyciagnaé kilka wnioskow:

1. System PRV stanowiniezbedny element skutecznosci systemu ,,czerwonych flag” (zob. powyzej).
Stworzenie takiego sy stemu to jednak czasochlonny i kosztowny proces. W przy padku Duniskiego
Urzedu ds. Dzialalno$ci Gospodarczej opracowanie systemu PRV zajelo okolo pieciu lat.

2. Wskazniki ,czerwonych flag” nalezy okresowo poddawaé przegladowi iaktualizowaé¢, aby
odzwierciedlaly nowe tendencje, wymiane wiedzy zinnymi organami oraz zidentyfikowane
nieprawidlowo$ci i nieuczciwe dzialania.

3. Po wdrozeniu systemu PRV Urzad powinien opracowact szczegdélowe wytyczne i podreczniki dla
beneficjentéw, wktorych wyjasni, jak zniego korzystaé. Dobry przyklad: Dunski Urzad ds.
Dzialalno$ci Gospodarczej opracowal szereg wytycznych do pobrania w formacie PDF oraz nagran
wideo na YouTube, aby wytlumaczy¢ beneficjentom dzialanie systemu. Jest to konieczne do



zapewnienia wysokiej jakoSci wprowadzanych danych i matejliczby falszywych ,,czerwonych flag”.

Potencjat w zakresie mozliwosci przenoszenia

System czerwonych flag stosowany przez Dunski Urzad ds. Dzialalnoéci Gospodarczej stuzy do zbierania
wszy stkich danych zglaszanych przezbeneficjentéw i analizowania ich na podstawie réznych ocen ryzyka.
Duniski Urzad ds. Dzialalno$ci Gospodarczej stosuje obecnie rézne rodzaje ,,czerwonych flag”, jednak sg one
elastyczne i mozna je dostosowaé do nowych do$wiadczen i wyzwan.

Na przyktad dunska instytucja zarzadzajaca doswiadczyla pewnych problemdéw, gdy nie przestrzegano zasad
udzielania zamoéwien publicznych, a podmioty stowarzyszone kupowaly od siebie nawzajem uslugi.
Wodpowiedzi Dunski Urzad ds. Dzialalno$ci Gospodarczej opracowal ,czerwona flage” na podstawie
numeru CVR (numeru podmiotu/numeru identyfikacyjnego VAT) kupujacego isprzedajacego. Urzad
sprawdza wszystkie zglaszane wydatki w zestawieniu zbaza danych zawierajaca numery CVR. Jezeli
jakiekolwiek podmioty stowarzyszone kupuja od siebie towary lub ustugi, wydatek jest oznaczany ,flaga”,
a pracownik przydzielony do danej sprawy musi przeprowadzi¢ dochodzenie.

Zasadniczo, aby mozna bylo z powodzeniem stosowac to dzialanie w szerszym zakresie, konieczne jest
posiadanie zautomatyzowanej platformy do gromadzenia informacji przekazywanych przez beneficjentow
orazsilnej dyscypliny wérod beneficjentow pod wzgledem przestrzegania przepiséw dotyczacych formatu
i czestotliwo$ci prowadzenia sprawozdawczoSci.



